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Konu : Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Dokümanları

Sirküler No: 76

Sayın Üyemiz,

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) tarafından Odamıza gönderilen 24.01.2022 tarihli 
ve 765 sayılı Ek'te sunulan yazıda;

 
Ticaret Bakanlığının 24.01.2022 tarihli ve 71214584 sayılı yazısına atfen; Sınır Ötesi 

Elektronik Ticaret İstatistiklerinin kalitesinin arttırılması amacıyla söz konusu işlemlerin daha 
sağlıklı olarak beyan edilebilmesini teminen, Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Rehberi ve Sınır Ötesi 
Elektronik Ticaret Tanıtım Videosu hazırlandığı belirtilmekte olup, detaylı bilgiye ekte yer 
verilmektedir.

 
Bilgilerinize arz/rica ederim.

Saygılarımla,

e-imza
İsmet SALİHOĞLU

Genel Sekreter 

Ek:Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Dokümanları (10 sayfa)

Dağıtım:
- Tüm Üyeler (WEB sayfası)
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Sayı : E-34221550-100-765 Tarih:           24.01.2022
Konu : Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Dokümanları

TÜM ODALAR
(Genel Sekreterlik)

İlgi : Ticaret Bakanlığı'ndan alınan 24.01.2022 tarihli ve 71214584 sayılı yazı.

Ekte bir örneği sunulan ilgi yazıda, Sınır Ötesi Elektronik Ticaret İstatistiklerinin kalitesinin arttırılması 
amacıyla söz konusu işlemlerin daha sağlıklı olarak beyan edilebilmesini teminen, Sınır Ötesi Elektronik 
Ticaret Rehberi ve Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Tanıtım Videosu hazırlandığı belirtilmiştir.

Ekte bir örneği sunulan anılan rehber ve yazıdaki internet adresinden erişim sağlanabilen tanıtım videosu 
aracılığıyla, Odanız üyesi ilgili firmaların konu hakkında bilgilendirmesini rica ederim.

Saygılarımla,

e-imza
Ali Emre YURDAKUL
Genel Sekreter Yardımcısı

EK: 
1- Ticaret Bakanlığı'ndan alınan yazı
2- Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Rehberi (8 sayfa)



Bu belge güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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İnternet Adresi: www.ticaret.gov.tr
KEP Adresi:

Ayrıntılı bilgi için:
Çağlayan ASLAN

Ticaret Uzmanı
Telefon No: 4493849
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T.C.
TİCARET BAKANLIĞI

Ticaret Araştırmaları ve Risk Değerlendirme Genel Müdürlüğü

Sayı : E-21646112-730.07-00071214584
Konu : Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Dokümanları

DAĞITIM YERLERİNE
Sınır Ötesi Elektronik Ticaret İstatistiklerinin derlenmesine ilişkin çalışmalar kapsamında, sınır

ötesi elektronik ticaret gerçekleştirdiğini beyan eden firmaların bir bölümü ile iletişime geçilerek
yaptıkları beyanlara dair alınan bilgiler söz konusu beyanların kalitesinin arttırılmasına ihtiyaç olduğuna
işaret etmektedir.

Bu itibarla, Bakanlığımızca Sınır Ötesi Elektronik Ticaret İstatistiklerinin kalitesinin arttırılması
amacıyla söz konusu işlemlerin daha sağlıklı olarak beyan edilebilmesini teminen bir Sınır Ötesi
Elektronik Ticaret Rehberi ve Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Tanıtım Videosu hazırlanmıştır. Ekte yer alan
Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Rehberi ve aşağıdaki internet adresinden erişim sağlanabilen Sınır Ötesi
Elektronik Ticaret Tanıtım Videosu aracılığıyla ilgililere konu hakkında gerekli bilgilendirilmelerin
yapılması gerekmektedir.

Elektronik ticaret ile ilgili beyanların hassasiyetle yapılmasına ilişkin gerekli uyarının yapılarak
söz konusu dokümanların ilgililere bildirilmesi hususunda;

Bilgi ve gereğini arz/rica ederim.

Mehmet TAN
Bakan a.

Genel Müdür

İnternet Adresi: https://tagm.ticaret.gov.tr/yayinlar/sinir-otesi-elektronik-ticaret-e-ticaret
Ek: Sınır Ötesi Elektronik Ticaret Rehbe

Dağıtım:
Gereği: Bilgi:
Tüm Dış Ticaret ve Bölge Müdürlüklerine Gümrükler Genel Müdürlüğüne
Türkiye İhracatçılar Meclisi Başkanlığına
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği
Başkanlığına
Türkiye Kargo Kurye ve Lojistik İşletmecileri
Derneği (KARİD)
Ankara Gümrük Müşavirler Derneğine
Bursa Gümrük Müşavirleri Derneğine
İstanbul Gümrük Müşairleri Derneğine
İzmir Gümrük Müşavirleri Derneğine
Mersin Gümrük Müşavirleri Derneğine

Gelen Evrak Tarih Sayı: 24.01.2022 - 3009
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Müdürlüğü  



 
1 

 

Elektronik Ticaretin Tanımı ve Hukuki Dayanağı 

Elektronik Ticaret (E-Ticaret) �.�D�Y�U�D�P�Ö����05.11.2014 tarihli �Y�H���������������V�D�\�Ö�O�Ö���5�H�V�P�v���*�D�]�H�W�H��

�\�D�\�Ö�P�O�D�Q�D�U�D�N�� ���� �0�D�\�Ö�V�� ���������·t�H�� �\�•�U�•�U�O�•�ø�H�� �J�L�U�H�Q�� ���������� �V�D�\�Ö�O�Ö Elektronik Ticaretin 

�'�•�]�H�Q�O�H�Q�P�H�V�L���+�D�N�N�Ö�Q�G�D�N�L���.�D�Q�X�Q�O�D���W�D�Q�Ö�P�O�D�Q�P�Ö�û�W�Ö�U�� 

�$�Q�Ö�O�D�Q�� �.�D�Q�X�Q'da elektronik ticaret, �W�D�U�D�I�O�D�U�Ö�Q�� �I�L�]�L�N�L�� �R�O�D�U�D�N�� �N�D�U�û�Ö�� �N�D�U�û�Ö�\�D�� �J�H�O�P�H�G�H�Q��

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�N���R�U�W�D�P�G�D���J�H�U�o�H�N�O�H�û�W�L�U�L�O�H�Q���o�H�Y�U�L�P���L�o�L���L�N�W�L�V�D�G�L���Y�H���W�L�F�D�U�L���K�H�U���W�•�U�O�•���I�D�D�O�L�\�H�W���R�O�D�U�D�N��

�W�D�Q�Ö�P�O�D�Q�P�Ö�û�W�Ö�U�� 

 

Sınır Ötesi Elektronik Ticaret İstatistiklerinin Derlenmesinin Önemi 

Elektronik ticarete olan ilgi �V�R�Q���G�|�Q�H�P�O�H�U�G�H �D�U�W�P�D���H�ø�L�O�L�P�L���J�|�V�W�H�U�P�H�N�W�H�G�L�U�����%�X���G�X�U�X�P, 

�V�Ö�Q�Ö�U�� �|�W�H�V�L�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�N�� �W�L�F�D�U�H�W��istatistiklerinin �V�D�ø�O�Ö�N�O�Ö�� �E�L�U�� �û�H�N�L�O�G�H���|�O�o�•�O�P�H�V�L�Q�L�� �H�O�]�H�P�� �K�D�O�H��

getirmektedir. Bu alanda �S�R�O�L�W�L�N�D���\�D�S�Ö�F�Ö�O�D�U���W�D�U�D�I�Ö�Q�G�Dn �H�W�N�L�Q���S�R�O�L�W�L�N�D�O�D�U�Ö�Q���E�H�O�L�U�O�H�Q�P�H�V�L���Y�H��

�X�\�J�X�O�D�Q�P�D�V�Ö, �V�Ö�Q�Ö�U�� �|�W�H�V�L�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�N�� �W�L�F�D�U�H�W�� �Y�H�U�L�O�H�U�L�Q�L�Q�� �V�D�ø�O�Ö�N�O�Ö�� �E�L�U�� �û�H�N�L�O�G�H��derlenmesine 

�E�D�ø�O�Ö�G�Ö�U�� Bu itibarla, �'�H�W�D�\�O�Ö�� �%�H�\�D�Q�� �0�R�G�•�O�•�Q�G�H���Y�H�� �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�N�� �7�L�F�D�U�H�W�� �*�•�P�U�•�N��

Beyannamelerinde (ETGB) �\�D�S�Ö�O�D�Q���G�Ö�û�� �W�L�F�D�U�H�W���L�û�O�H�P�L�Qin e-�W�L�F�D�U�H�W�� �N�D�S�V�D�P�Ö�Q�G�D�� �R�O�X�S��

�R�O�P�D�G�Ö�ø�Ö�Q�Ö�Q���D�\�U�Ö�û�W�Ö�U�Ö�O�P�D�V�Ö���D�P�D�o�O�D�Q�P�D�N�W�D�G�Ö�U�� 

B�X�� �U�H�K�E�H�U���� �P�•�N�H�O�O�H�I�O�H�U�L�Q���\�D�S�Ö�O�D�Q�� �G�Ö�û�� �W�L�F�D�U�H�W�� �L�û�O�H�P�O�H�U�L�Q�L�Q�� �H-�W�L�F�D�U�H�W�� �N�D�S�V�D�P�Ö�Q�G�D�� �R�O�X�S��

�R�O�P�D�G�Ö�ø�Ö�Q�Ö���G�R�ø�U�X���E�L�U���û�H�N�L�O�G�H���E�H�\�D�Q���H�W�P�H�O�H�U�L���D�P�D�F�Ö�\�O�D���G�•�]�H�Q�O�H�Q�P�L�û�W�L�U�� 

 

Sınır ötesi elektronik ticaret (e-ticaret) nedir? 

Dijital platform aracılığıyla (çevrim içi elektronik ticaret siteleri, firmaların web 

siteleri ya da firmaların siparişlerinin alınıp verildiği EDI benzeri sistemler gibi) 

çevrim içi (online) olarak sipariş edilen �Y�H���D�O�Ö�F�Ö-�V�D�W�Ö�F�Ö�O�D�U�Ö�Q���I�D�U�N�O�Ö���•�O�N�H�O�H�U�G�H���E�X�O�X�Q�G�X�ø�X��

�J�H�O�H�Q�H�N�V�H�O���\�|�Q�W�H�P�O�H�U�O�H���W�H�V�O�L�P���H�G�L�O�H�Q���P�D�O�O�D�U�Ö�Q���N�R�Q�X���R�O�G�X�ø�X���L�û�O�H�P�O�H�U���V�Ö�Q�Ö�U���|�W�H�V�L���H-ticaret 

�R�O�D�U�D�N���W�D�Q�Ö�P�O�D�Q�P�D�N�W�D�G�Ö�U���� 

Telefon görüşmeleri, faks ve e-posta (e-mail) yoluyla verilen siparişler e-ticaret 

kapsamı dışındadır.  


